
BERATUNGSDIENST

Der Beratungsdienst besteht aus einem multiprofessionellen 
Team. Als Ansprechpartner_innen in der Schule stehen zur 
Verfügung:

David Jarkusch, Sozialarbeiter

Christian Rump, Beratungslehrer

Katrin Viertler, Beratungslehrerin

Patricia Noth, Sozialarbeiterin

Anja Schülke, Sozialarbeiterin

Wir sind telefonisch und über E-Mail zu erreichen und an allen 
zwei Standorten präsent.

Tel.:  0176-42 85 47 83 
E-Mail: vorname.nachname@stsn.hamburg.de

Stadtteilschule Niendorf
Paul-Sorge-Str. 133-135 · 22455 Hamburg

Tel.: 040-428 88 56-0 
Fax: 040-428 88 56-44

Standort Sachsenweg, Oberstufe und Jahrgang 10
Sachsenweg 74 · 22455 Hamburg 

Internet: www.stadtteilschule-niendorf.de
E-Mail: stadtteilschule-niendorf@bsb.hamburg.de

Wir versuchen, uns als Berater_innen so zu verhalten, dass die 
ratsuchende Person neue Möglichkeiten	fi	ndet,	zu	denken,	zu	
fühlen und zu handeln.

 Wir garantieren Vertraulichkeit im gesetzlichen Rahmen:   
 Nur mit Einverständnis beziehen wir andere Personen ein.

 Allparteilichkeit, bzw. Neutralität: Wir bemühen uns um  
 Neutralität. Alle werden angehört. 

Freiwilligkeit: Unsere Arbeit basiert auf dem Prinzip der  
Freiwilligkeit.

Hilfe zur Selbsthilfe: Wir bieten Klärungshilfe und helfen
 bei der Lösungssuche und Umsetzung der Lösungswege.

Transparenz: Wir beziehen alle am Klärungsprozess Betei- 
 ligten ein und legen unsere Überlegungen und Vorgehens- 
 weisen offen.

Systemische Sicht: Wir berücksichtigen die verschiedenen 
 Lebenswelten (z.B. Familie, Schule, Freizeit).

Integration: Jeder Mensch möchte in der sozialen Gemein- 
	 schaft	einen	für	ihn	positiven	Platz	fi	nden.	Dabei	helfen	wir.

Vernetzung: Zum Wohle des/der Ratsuchenden nutzen wir  
 interne und externe Kooperationsmöglichkeiten.

Prinzipien der Beratung und Unterstützung Das Beratungsteam
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Leben. Lernen. Zukunft.

2017 - 2020

KLIMASCHULE    PLUS



 Einzelhilfe (inklusive Elternberatung)
 z.B. Hilfe bei der Schullaufbahngestaltung, bei Lernpro-  
 blemen, bei Schwierigkeiten mit der Verhaltenssteuerung,
	 bei	Konflikten	mit	Mitschüler_innen	und	Lehrer_innen		 	
 und bei persönlichen Krisen.

 Gruppengespräche
	 Konfliktmoderation

 Soziales Lernen in Gruppen
 z.B. „Cool in School“

 Klassenbezogene Beratung
 Mitarbeit in Tutorstunden

 Suchtprävention und -intervention
 Beratung zu Alltagsdrogen (Nikotin, TV, Internet, PC-Spiele)  
 und anderen Suchtmitteln

 Gewaltprävention und -intervention

 Außerschulische Hilfsangebote
 Unterstützung bei der Suche nach und Vermittlung von   
 außerschulischen Hilfsangeboten.

 Elternberatung
 bei Schul- und Erziehungsschwierigkeiten,
 Schullaufbahnberatung

 Elternberatung parallel zur Einzelhilfe
 bei Schüler_innen

 Vermittlung bei Konflikten
 zwischen Elternhaus und Schule

 Unterstützung
 bei der Suche nach außerschulischen Hilfsangeboten

 Themenbezogene Elternabende
 Pubertät, Sucht

 Zusammenarbeit mit allen am schulischen Alltag 
 mitwirkenden Kolleg_innen

 Zusammenarbeit mit der Schulleitung

 Zusammenarbeit mit dem Streitschlichterteam

 Zusammenarbeit mit dem schulinternen Krisenteam

Angebote für Schüler_innen Angebote für Eltern Kooperationen intern

 Tutorberatung
 Beratung bezogen auf einzelne Schüler_innen
 Mitarbeit in Tutorstunden

 Klassenbezogene Lehrerberatung
	 bei	Disziplinstreitigkeiten,	Gruppenkonflikten	
 innerhalb einer Klasse

 Vermittlung bei Konflikten
 zwischen Schule und Elternhaus sowie Kolleg_innen

Angebote für Kolleg_innen

Leben. Lernen. Zukunft.

 Zusammenarbeit mit dem ReBBZ 
 (Regionale Bildungs- und Beratungszentren)

 Zusammenarbeit mit Institutionen der  
 psychosozialen Versorgung, z.B.

 - Erziehungsberatungsstellen (EB)
 - Amt für Soziale Dienste (ASD)
 - Suchtpräventionszentrum (SPZ)
 - Beratungsstelle Gewaltprävention
 - Jugendpsychiatrischer Dienst (JPD)

 Zusammenarbeit im Stadtteil
 z.B. ProNieNo, Haus der Jugend (HdJ), Institutionen, 
 Stadtteilkonferenz (StaKo)

 Zusammenarbeit mit Institutionen zur  
 Schullaufbahngestaltung, z.B.

 - Beratungsstelle für besondere Begabung
 - Schulinformationszentrum (SIZ)
	 -	Hamburger	Institut	für	Berufl.	Bildung	(HIBB)
 - Agentur für Arbeit, Hamburg
 - Arbeitstiftung Hamburg

 Zusammenarbeit mit dem BBZ
 (Berufsbildungszentrum)

Kooperationen extern




